Unternehmenssteuerung und
Wertmanagement

Zu den maBgeblichen finanziellen Zielen der HHLA zahlt eine
langfristige und nachhaltige Steigerung des Unternehmens-
werts. Zur Planung, Steuerung und Kontrolle ihrer Geschafts-
aktivitdten arbeitet die HHLA mit einem konzernweiten Wert-
managementsystem. Im Geschaftsjahr 2017 wurden an diesem
System keine Anderungen vorgenommen.

Finanzielle SteuerungsgréBen

Die zentralen operativen SteuerungsgroBen im HHLA-Konzern
sind das Betriebsergebnis (EBIT) sowie das durchschnittliche
Betriebsvermdgen (eingesetzte Kapital). Fur die unterjahrige
und kurzfristige Steuerung sind sowohl das EBIT als auch die
Investitionen als wesentlicher Treiber des durchschnittlichen
Betriebsvermdgens maBgeblich. Fir die langfristige wertorien-
tierte Steuerung wird die Gesamtkapitalverzinsung (ROCE)
ermittelt, die zugleich die Grundlage fur den jahrlichen Wert-
beitrag bildet. Im HHLA-Konzern wird der ROCE als Quotient
aus dem Betriebsergebnis (EBIT) und dem eingesetzten durch-
schnittlichen Betriebsvermdgen berechnet.

Wertmanagement
ROCE - BestimmungsgréBen und Einflussfaktoren
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Geschaftsaktivitdten gelten grundsatzlich als wertschaffend,
wenn die Gesamtkapitalverzinsung die Kapitalkosten Ubertrifft
und ein positiver Wertbeitrag erzielt wird. Dabei entsprechen
die Kapitalkosten dem gewichteten Durchschnitt von Eigen-
und Fremdkapitalkosten. Im Geschéftsjahr 2017 verwendete
die HHLA fUr die Ermittlung der Wertsteigerung auf Konzern-
ebene wie im Vorjahr einen gewichteten Kapitalkostensatz vor
Steuern von 8,5 %. Diese Mindestverzinsung reflektiert den
mittel- und langfristigen Verzinsungsanspruch des Vorstands,
der sich aus einem ausgewogenen Verhaltnis von Eigen- zu
Fremdkapital ergibt. Kurzfristige Schwankungen der Zinssatze
an den Kapitalméarkten, die die Aussagefahigkeit des Wertma-
nagementsystems verzerren kdnnten, werden auf diese Weise
vermieden.

Im  Geschéaftsjahr 2017 konnte der HHLA-Konzern sein
Betriebsergebnis (EBIT) deutlich steigern. Gegenlber dem
Vorjahr erhéhte sich das EBIT um 5,6 % auf 173,2 Mio. €
(im Vorjahr: 164,0 Mio. €). » siehe auch Konzernentwicklung,
Seite 37 Bei einem nahezu unveranderten durchschnittlichen

Zusammengefasster Lagebericht

Betriebsvermégen  von  1.321,2  Mio. € (m  Vorjahr:
1.317,6 Mio. €) stieg die Rendite auf das eingesetzte Kapital
gegenuber dem Vorjahr um 0,7 Prozentpunkte auf 13,1 %.
Somit wurde auch im Geschéaftsjahr 2017 die festgesetzte
Mindestkapitalverzinsung von 8,5 % um deutlich Ubertroffen,
und zwar um 4,6 Prozentpunkte. Im Berichtszeitraum erwirt-
schaftete der HHLA-Konzern einen positiven Wertbeitrag in
Hohe von 60,9 Mio. € (im Vorjahr: 52,0 Mio. €).

Wertbeitrag

in Mio. € 2017 2016 Verand.
Operative Ertréage 1.296,4 1.241,9 4,4 %
Operative Aufwendungen -1.123,2 -1.077,9 4,2 %
EBIT 173,2 164,0 5,6 %
@ Nettoanlagevermdgen 1.217,4 1.211,1 0,5 %
@ Nettoumlaufvermogen 103,8 106,5 -2,6%
@ Betriebsvermogen 1.321,2 1.317,6 0,3 %
ROCE in % 13,1 12,4 0,7 PP
Kapitalkosten vor Steuern' in % 8,5 8,5 0,0 PP
Kapitalkosten vor Steuern 112,3 112,0 0,3 %
Wertbeitrag in % 4,6 3,9 0,7 PP
Wertbeitrag 60,9 52,0 17,1 %

1 Davon abweichend 5,0 % fiir den Teilkonzern Immobilien

Nicht finanzielle SteuerungsgréBen

Wesentliche nicht finanzielle SteuerungsgréBen sind die Contai-
nerumschlag- und Containertransportmengen. Als Frihindika-
toren fUr die Mengenentwicklung und das operative Geschéft
nutzt die HHLA — neben dem kontinuierlichen Dialog mit ihren
Kunden — vor allem makrotkonomische Prognosen, wie die
erwartete Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts wichtiger
Handelspartner, und daraus abgeleitete Schatzungen fur
AuBenhandel, Im- und Exportstréme sowie Containerverkehre
auf relevanten Fahrtrelationen sowie die Entwicklung der Korre-
lation zwischen Bruttoinlandsprodukt und containerisiertem
Handelsvolumen.

Forschung und Entwicklung

Eine strategische Zielsetzung der HHLA besteht darin, die Effizi-
enz ihrer operativen Systeme und damit inre Wettbewerbsfahig-
keit durch die Entwicklung anwendungsorientierter Technolo-
gien stetig zu verbessern. Der Schwerpunkt der Aktivitaten liegt
daher auf ingenieurwissenschaftlichen und [T-orientierten Inno-
vationsprojekten. Durch eine enge Kooperation mit technischen
Hochschulen, Instituten sowie Industriepartnern und Bundes-
behdrden werden Verbundprojekte in Arbeitskreisen geplant,
gesteuert und weiterentwickelt.
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Zusammengefasster Lagebericht

Im Geschaftsjahr 2017 konzentrierte die HHLA ihren Ressour-
ceneinsatz und verfligbare Kapazitaten im Wesentlichen auf
die Fortsetzung der Forschung im Bereich batteriebetriebener
Containerfahrzeuge flir den Horizontaltransport.

Containerterminal 4.0

Der Container Terminal Altenwerder (CTA) ist einer der weltweit
am starksten automatisierten Containerterminals. Seit seiner
Inbetriebnahme im Jahr 2002 wird fortwahrend an einer
Verbesserung und Ausweitung der Automatisierung geforscht
und gearbeitet. Das anfangs zur Gewahrleistung der Arbeits-
sicherheit zugrunde gelegte Paradigma der Separierung und
Isolation automatisierter Arbeitsrdume, die fur den Zutritt von
Personen gesperrt sind, hat dabei stets seine Gultigkeit behal-
ten. Heute steht dieses Paradigma einer Ausweitung automati-
sierter Prozesse entgegen, weil es zwingend von Menschen zu
nutzende Anlagenbereiche ausschlieBt. Im Rahmen des Forder-
programms IHATEC soll das Forschungsprojekt ,Containerter-
minal 4.0 — ein Paradigmenwechsel in der Automatisierung von
Containerterminals durch Interaktion statt Separierung von
Mensch und Maschine* durchgefihrt werden. Das zentrale Ziel
des Vorhabens ist es, fur unterschiedliche am Terminal einge-
setzte Containerkransysteme Losungen fUr die Automatisierung
in von Mensch und Maschine gemeinsam genutzten Arbeits-
raumen (z.B. am Schiff oder Lkw) zu erarbeiten und prototy-
pisch umzusetzen. Mit den hierbei gewonnenen Erfahrungen,
Kenntnissen und Nachweisen sollen zugleich entscheidende
Grundlagen fur die Etablierung notwendiger Sicherheitsstan-
dards geschaffen werden, welche zukunftigen Automatisie-
rungsvorhaben einen verlasslichen Rahmen bieten.

Weiterentwicklung HVCC-Software

Die Hamburg Vessel Coordination Center GmbH (HVCC) star-
tete, ebenfalls im Rahmen des Fdrderprogramms IHATEC, das
Projekt ,HVCC-Software — Weiterentwicklung einer schnittstel-
len- und echtzeitbasierten Software flr die akteurstbergrei-
fende Koordination von Binnen-, Feeder- und GroBschiffen in
einem Universal- und Mehrterminalhafen mit nautischen
Restriktionen®. Durch die Erweiterung der Software sollen die
diversen an einem Schiffsanlauf beteiligten Akteure eingebun-
den werden. Dadurch koénnen redundante Arbeitsprozesse
eingespart und die Qualitat der Daten verbessert werden. Ziele
des Projekts sind vor allem folgende: Der Hafenstandort soll
an die Herausforderungen durch anhaltendes Wachstum des
Aufkommens und der GroBe der Containerschiffe angepasst
werden. Die Wettbewerbsfahigkeit soll international erhéht
sowie unndtige und ineffiziente Verkehre zur Umweltentlastung
vermieden werden. Die digitale Vernetzung der maritimen
Logistik und der Hafenwirtschaft soll beschleunigt werden
sowie die Infrastruktur des Hamburger Hafens und der zufUh-
renden WasserstraBen noch effektiver und effizienter genutzt
werden.
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SustEnergyPort

Ein weiteres IHATEC-Projekt wird von der Hamburg Port
Consulting GmbH (HPC) zur Steigerung der Energienachhaltig-
keit im Hafensektor durchgefihrt: SustEnergyPort. Im Rahmen
des Vorhabens soll ein strukturiertes, modellbasiertes Verfahren
entwickelt und inhaltlich ausgestaltet werden, durch das Hafen-
betriebe geeignete MaBnahmen zur Verbesserung ihrer Energi-
enachhaltigkeit identifizieren und somit sowohl ihre Umweltver-
traglichkeit als auch ihre Profitabilitat verbessern konnen. Ziel
ist die Entwicklung eines strukturierten Verfahrens, durch das
Hafen und Terminals ihre Energienachhaltigkeit gezielt verbes-
sern kdnnen.

Zertifizierung der Leistungsfahigkeit

Zur Dokumentation ihrer Leistungsféahigkeit fuhrten die Contai-
nerterminals Altenwerder (CTA) und Tollerort (CTT) im Berichts-
jahr erneut die Zertifizierung nach dem Standard Container
Terminal Quality Indicator (CTQI) durch. Der vom Global Institute
of Logistics und vom Germanischen Lloyd entwickelte Stan-
dard pruft Kriterien wie die Sicherheit, das Leistungsniveau und
die Effizienz eines Terminals auf der Wasser- und der Landseite
sowie dessen Anbindung an Vor- und Nachlaufsysteme. Mit der
erfolgreichen Zertifizierung konnten die Terminals abermals ein
hohes Leistungsniveau und die Einhaltung aller Qualitatsstan-
dards bestétigen.

Einkauf und Materialwirtschaft

Der Einkauf des HHLA-Konzerns ist zentral in der Manage-
ment-Holding in Hamburg organisiert. Vorrangiges Ziel ist die
BlUndelung und Harmonisierung von Einkaufsprozessen, so
dass die Anforderungen der internen Kunden an Service und
Leistung bestmdglich erfullt werden. Dabei fokussiert sich der
Einkauf auf die Vereinheitlichung der Lieferantenbasis zur
Gewahrleistung einer zuverldssigen und termingerechten
Versorgung mit Industriegttern, Roh-, Hilfs- und Betriebsstof-
fen, Dienstleistungen und sonstigen Produkten unter Kosten-,
Qualitats- und Nachhaltigkeitsaspekten. In enger Zusammen-
arbeit mit Betrieb und Technik werden die Marktentwicklungen
bzgl. neuer Technologien, Innovationen und die Servicefahigkeit
spezifischer Lieferanten bertcksichtigt.

Der Einkauf wirkt aktiv darauf ein, die Konzernvorgaben und
-richtlinien fur Einkaufsprozesse zu Uberprifen, anzupassen
und fur deren verbindliche Einhaltung zu sorgen. Alle Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter des Einkaufs sind dem HHLA-Verhal-
tenskodex verpflichtet. Die Einhaltung dieser Vorgaben wird
u. a. durch die Compliance-Rate und die Bestellanforderungs-
quote (BANF-Quote) gepruft. Die Compliance-Rate misst den
Anteil der Beschaffungsvorhaben, die Uber den Bereich Einkauf
realisiert wurden. Im Jahr 2017 lag diese bei 96,8 % (im Vorjahr:
95,2 %). Die BANF-Quote, die den Anteil der Anforderungen
angibt, die regelkonform Uber das genutzte Warenwirtschafts-
system SAP eingingen und freigegeben wurden, lag 2017 mit



