18

Zusammengefasster Lagebericht
Unternehmensstrategie

auch die HHLA — haben danach neben einer strengen Zugangs-
kontrolle zahlreiche weitere MaBnahmen zur Gefahrenabwehr
einzuhalten.

Das regulatorische Umfeld der Geschéftsaktivitaten im
Segment Intermodal wird maBgeblich durch die EU-Richtlinie
zur Schaffung eines einheitlichen européischen Eisenbahn-
raums (RiLi 2012/34/EU) und die nationalen Umsetzungsvor-
schriften bestimmt. Diese enthalten insbesondere Regelungen
zur Zulassung als Eisenbahnunternehmen, zur Nutzung der
Bahninfrastruktur und zu den hierfir zu zahlenden Entgelten
sowie zum Bahnbetrieb. Die maBgeblichen Regelwerke in
Deutschland sind das Allgemeine Eisenbahngesetz, das die
Anforderungen an den Bahnbetrieb regelt, sowie das Eisen-
bahnregulierungsgesetz, das insbesondere Regelungen zum
Netzzugang und zur Trassenpreisgestaltung enthalt. Ergdnzend
gelten weitere nationale, européische und — insbesondere fur
den grenzUberschreitenden Schienenverkehr — internationale
Regelungen.

Die rechtlichen Rahmenbedingungen fur die HHLA unterliegen
einem standigen Wandel und werden auf nationaler, europai-
scher und internationaler Ebene fortlaufend angepasst, u. a. an
den technischen Fortschritt und das gesteigerte Sicherheitsbe-
darfnis und Umweltbewusstsein. In Bezug auf die rechtlichen
Rahmenbedingungen haben sich im Berichtszeitraum jedoch
keine Veranderungen mit substanziellen Auswirkungen auf die
operative Geschéftstatigkeit oder die Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns ergeben.

Unternehmensstrategie

Die HHLA ist ein fuhrendes européisches Hafen- und Logistik-
unternehmen, dessen Aktivitdten Uber den Hamburger Hafen
hinaus in viele Teile Europas reichen. Die HHLA entwickelt mit
ihren Kunden logistische und digitale Knotenpunkte entlang
der Transportstrdme der Zukunft. Damit schafft die HHLA die
Voraussetzungen flr eine nachhaltige Steigerung des Unter-
nehmenswertes.

Der Vorstand der HHLA setzt den bestehenden Transforma-
tionsprozess weiter fort. Dieser Prozess verfolgt das Ziel, die
Zukunftsfahigkeit und Gestaltungskraft des Unternehmens
dauerhaft zu starken. Die erforderlichen Veranderungen werden
Uber alle Segmente vernetzt und sind durch verschiedene
MaBnahmen unterlegt. Die festgelegten Ziele werden konse-
quent verfolgt.

Das Marktumfeld der HHLA verandert sich mit einer beschleu-

nigten Dynamik. Die HHLA will diesen Wandel entschlossen,
aufmerksam, schnell und erfolgreich nutzen.
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Hierzu starkt die HHLA ihre

I Aufmerksamkeit, um relevante Entwicklungen wahrzuneh-
men, diese zu interpretieren und daraus wertsteigernde
Initiativen abzuleiten.

I Flexibilitat mit dem Ziel und Vorteil der schnellen Hand-
lungs- und Wandlungsfahigkeit.

I Effizienz und Vernetzung, um im Wettbewerb an der Spitze
zu stehen und Mehrwerte zu realisieren.

I Suche nach Neuem und die Integration von Neuem.

Die HHLA stellt mit hoher Gestaltungskraft die Entwicklung
zusatzlicher Werte in den Mittelpunkt. So sollen die Kundenbin-
dung und das Kundenportfolio weiter ausgebaut werden.

Die HHLA gestaltet ihre Zukunftsfahigkeit entlang wesentli-
cher Marksteine. Wir kommen aus Hamburg, sind in Europa
zu Hause und bieten als Tor zur Zukunft unseren Kunden den
besten Weg, ihre Waren sicher, schnell und effizient zu trans-
portieren. Wir bringen heute die Saat fUr zuséatzliches, nachhalti-
ges und profitables Wachstum unserer Wertschopfung aus und
sichern so den Unternehmenswert von morgen. Um diese Ziele
zu erreichen, wurden vier Initiativen identifiziert:

Das Kerngeschéft wird gestarkt, um nachhaltig und
profitabel in die Welt von morgen gehen zu kénnen.
Hierbei wird ein Zukunftprogramm umgesetzt. Ziel des
Proramms ist die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit,
der Qualitat und der Profitabilitat.

;'(Eﬁ) Neue Wachstumsfelder erschlieBen

Die HHLA erschlieBt Wachstumspotenziale entlang der
Transportstrome der Zukunft, entlang der logistischen
Wertkette sowie in neuen, digitalen Geschaftsmodellen.

ﬁlééfﬁ Organisation und Kultur

Die Unternehmensorganisation und Kultur werden auf die
Welt von morgen ausgerichtet. Dabei wird der Kunde noch
starker als bisher in den Mittelpunkt des Handelns gestellt.

@ Investitionen und Finanzen

Investitionen und Betriebsergebnisse werden weiter auf
nachhaltiges und profitables Wachstum ausgerichtet. Die
HHLA verfolgt bei ihren strategischen Investitionen einen
wertorientierten Ansatz. Wichtigste Investitionskriterien
sind die Wachstumsperspektiven und die zu erwartende
Kapitalrendite bei Investitionsprojekten.



Das HHLA-Servicenetzwerk

Zusammengefasster Lagebericht
Unternehmensstrategie

Die HHLA verbindet ihnre Kunden mit den maritimen und kontinentalen Transportstrémen

Hafenumschlag

Logistik

Container
Services

Neben der Weiterentwicklung des Kerngeschafts und der
ErschlieBung neuer Wachstumsfelder sind Nachhaltigkeit und
Klimaschutz integraler Bestandteil des Geschéaftsmodells der
HHLA. Bis zum Jahr 2040 soll der gesamte Konzern klimaneu-
tral sein. Als Zwischenziel wird die HHLA bis 2030 die abso-
luten CO.-Emissionen gegenlber dem Jahr 2018 halbieren.
Damit unterstreicht die HHLA ihren Anspruch, sowohl wirt-
schaftlich erfolgreich zu sein als auch soziale und 6kologische
Verantwortung zu tbernehmen.

Im bdrsennotierten Teilkonzern Hafenlogistik bestimmen
folgende Leitlinien das Handeln zur Festigung und zum Ausbau
der Marktpositionierung:

Im Segment Container verfolgt die HHLA das Ziel, sich zu
einem effizienten, hoch automatisierten und leistungsstarken
Hafendienstleister mit starken Hinterlandanbindungen und
modernen, digitalen Kundenldsungen zu entwickeln. Grundlage
hierfir ist eine konsequente Ausrichtung von Design und
Betrieb der HHLA-Containerterminals an der hdchstmdaglichen
Flachen- und Mitarbeitereffizienz sowie eine kontinuierliche
Steigerung der Qualitatsstandards durch den Einsatz innovati-
ver Technologien und Prozesse. Dabei steht zudem im Fokus,
die HHLA zu einem Green Port innerhalb einer nachhaltigen
und emissionsfreien Transportkette zu entwickeln. Die HHLA-

Immobilien

Informationen
und Daten

© HHLA-Seehafenterminals
(6] HHLA-qujTerminals

Containerterminals sollen weitestgehend terminallbergreifend
arbeiten, um voneinander zu profitieren und die Effizienz der
Umschlagdienstleistungen kontinuierlich zu steigern.

Im Segment Intermodal strebt die HHLA Qualitats- und Effi-
zienzflhrerschaft an und mochte von einer Spitzenposition aus
von den Transportstromen der Zukunft profitieren. Die
METRANS soll eine relevante Rolle entlang der Knotenpunkte
und Verbindungslinien des Logistiknetzwerkes in Europa und
dartber hinaus einnehmen. Durch eine effiziente Vernetzung
des Segments Intermodal mit den sonstigen Aktivitdten der
HHLA-Gruppe wird den Kunden der HHLA ein optimal abge-
stimmtes Leistungsspektrum angeboten. Das Leistungsspek-
trum der HHLA zeichnet sich durch den effizienten Intermodal-
transport von den Seehafenterminals der HHLA bis hin zum
Umschlag im européischen Hinterland sowie umgekehrt aus.
Zusatzlich bietet die HHLA ihren Kunden kontinentale Trans-
porte zwischen europdischen Destinationen. Durch den weite-
ren Ausbau des europdischen Netzwerks und die Gewinnung
von Marktanteilen in Europa verfolgt die HHLA das Ziel, sowohl
den Leistungsumfang als auch die Reichweite fur ihre Kunden
zu vergroBern. Neben der Steigerung von Leistungsumfang
und Reichweite verfolgt die HHLA insbesondere eine starkere
Wertschopfungstiefe.
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Mit ihrem Segment Logistik bindelt die HHLA eine breite
Palette von hafennahen Dienstleistungen wie Massengut-,
Fahrzeug- sowie Fruchtlogistik. Auch diese Geschéaftsfelder
bilden das Fundament fUr die zukUnftige Entwicklung des
Segments. Neue, innovative Geschéftsaktivitdten entlang der
materiellen und digitalen logistischen Wertschdpfung werden
im Segment Logistik weiterverfolgt und wertsteigernd realisiert.
Diese Aktivitaten erganzen das Leistungsspektrum und die
Geschaftsperspektiven der HHLA. Zudem vermarktet die HHLA
ihr Know-how bei der Infrastruktur- und Projektentwicklung
weltweit.

Uber rein organisches Wachstum hinaus priift die HHLA stets
die Moglichkeit von weiteren Zukaufen, um neue Wachstums-
felder entlang der logistischen Wertkette zu erschlieBen. Im
Fokus potenzieller Akquisitionen und Beteiligungen liegen dabei
Hafenprojekte und Beteiligungen in attraktiven Wachstums-
markten. Das Interesse der HHLA orientiert sich an den
Verbundvorteilen des bestehenden Netzwerks und damit an
Anknlpfungspunkten zur ErschlieBung weiterer Wachstumspo-
tenziale entlang der Transportstrome der Zukunft.

In dem nicht bérsennotierten Teilkonzern Immobilien verfolgt
die HHLA das Ziel, sich zu einem marktfahigen, integrierten
Entwickler flir Spezialimmobilien zu entwickeln. Die Konzern-
einheit HHLA Immobilien soll durch diese klare strategische
Ausrichtung und verlassliche Priorisierung Hamburgs Aushan-
geschild fur intelligentes Quartiersmanagement und -entwick-
lung werden. HHLA wird so zu einem gefragten Know-how-
Trager in klar abgegrenzten Kompetenzfeldern.

Unternenmenssteuerung und
Wertmanagement

Zu den maBgeblichen finanziellen Zielen der HHLA zahlt eine
langfristige und nachhaltige Steigerung des Unternehmens-
werts. Zur Planung, Steuerung und Kontrolle ihrer Geschéafts-
aktivitaten arbeitet die HHLA mit einem konzernweiten Wertma-
nagementsystem. Im Geschaftsjahr 2020 wurden an diesem
System keine Anderungen vorgenommen.

Finanzielle SteuerungsgréBen

Die zentralen operativen SteuerungsgroBen im HHLA-Konzern
sind das Betriebsergebnis (EBIT) sowie das durchschnittliche
Betriebsvermdgen (eingesetztes Kapital). Fur die unterjahrige
und kurzfristige Steuerung sind sowohl das EBIT als auch die
Investitionen als wesentlicher Treiber des durchschnittlichen
Betriebsvermdgens maBgeblich. Fir die langfristige wertorien-
tierte Steuerung wird die Gesamtkapitalverzinsung (ROCE)
ermittelt, die zugleich die Grundlage fur den jahrlichen Wert-
beitrag bildet. Im HHLA-Konzern wird der ROCE als Quotient
aus dem Betriebsergebnis und dem eingesetzten durchschnitt-
lichen Betriebsvermdgen berechnet.
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Geschaftsaktivitaten gelten grundsatzlich als wertschaffend,
wenn die Gesamtkapitalverzinsung die Kapitalkosten Ubertrifft
und ein positiver Wertbeitrag erzielt wird. Dabei entsprechen
die Kapitalkosten dem gewichteten Durchschnitt von Eigen-
und Fremdkapitalkosten. Im Geschéftsjahr 2020 verwendete
die HHLA fUr die Ermittlung der Wertsteigerung auf Konzern-
ebene wie im Vorjahr einen gewichteten Kapitalkostensatz vor
Steuern von 8,5 %. Diese Mindestverzinsung reflektiert den
mittel- und langfristigen Verzinsungsanspruch des Vorstands,
der sich aus einem ausgewogenen Verhaltnis von Eigen- zu
Fremdkapital ergibt. Kurzfristige Schwankungen der Zinssatze
an den Kapitalméarkten, die die Aussagefahigkeit des Wertma-
nagementsystems verzerren konnten, werden auf diese Weise
vermieden.

Wertmanagement

ROCE -BestimmungsgréBen und Einflussfaktoren

Return on capital employed (ROCE)
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Im Geschéftsjahr 2020 erwirtschaftete der HHLA-Konzern trotz
der erschwerten wirtschaftlichen Bedingungen und der weltweit
herrschenden Coronavirus-Pandemie ein positives EBIT in
Hohe von 123,6 Mio. € (im Vorjahr: 221,2 Mio. €). Der
EBIT-Rickgang betrug rund 44 % gegenUber dem Vorjahr.
Ertragslage

Im Berichtszeitraum stieg das durchschnittliche Betriebsver-
mogen um 2,1 % auf 2.081,3 Mio. € leicht an (im Vorjahr:
2.039,4 Mio. €). Vermbgens- und Finanzlage

Mit 5,9 % (im Vorjahr: 10,8 %) erreichte die Rendite auf das
eingesetzte Kapital den langfristig ausgerichteten Verzinsungs-
anspruch von 8,5 % nicht. Daraus resultierte im Geschaftsjahr
2020 ein negativer Wertbeitrag in Hohe von 53,8 Mio. € (im
Vorjahr: +47,9 Mio. €).



